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e BNQ — Sa mission

Agir comme partenaire des milieux d’'affaires, industriels,
sociaux et reglementaires afin de favoriser 'amélioration
de la qualité des produits et des services ainsi que leur
acceptation sur tous les marchés.
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Ll e BNQ — Ses actifs
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Un budget de fonctionnement annuel de plus de 7 M$
55 employés, situés a Quebec et a Montreal

Un réseau d’environ 70 sous-traitants (laboratoires privés, auditeurs et
inspecteurs) présents dans les régions

Un réseau d’environ 700 bénévoles participant a I'un ou l'autre de ses
comités techniques ou consultatifs

200 normes dans le catalogue

60 programmes de certification de produits, de services et de systemes
de gestion (environ 1000 entreprises certifiees)

Ses accréditations du CCN et les infrastructures nécessaires lui
permettant de les maintenir
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| Un comité de normalisation

o Représentativité

Fournisse o Equilibre

sommateurs

o Transparence

o Consensus

Intérét
général
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P La suite logique de la normalisation

Organisme
élaborateur de normes
BNQ

FOURNISSEUR | e UTILISATEUR

Démontrer que son produit S'assurer que le produit ou le
ou son service est conforme service qu’il utilise est conforme

CERTIFICATION
par un tiers independant
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Proposition de projet pour les organismes

| de bassins versants du Québec

1. Etude de faisabilité d’une norme consensuelle
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tude de faisabilité d’'une norme

onsensuelle

Durée de I'étude : environ 4 mois

Etapes de réalisation de I'étude :

o Analyse du sujet (préparation et recherche documentaire)
o Consultation des gens du milieu

o Reédaction d’'un rapport présentant les conclusions de I'étude
de faisabilité
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Proposition de projet pour les organismes

I de bassins versants du Quéebec
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2. Elaboration de la norme consensuelle incluant la
réalisation de projets pilotes
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.71 laboration de la norme
a. 4

onsensuelle

Durée d’élaboration entre 14 et 16 mois

Etapes d’élaboration de la norme :

o Travaux préliminaires

Formation d'un comité de normalisation

Etude en comité (5 & 7 rencontres, consensus)
Correction et révision linguistiques

Enquéte publique (60 jours) + projets pilotes
Analyse des commentaires regcus en comite
Vote du comité (consensus, 30 jours)
Approbation et publication de la norme BNQ
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Proposition de projet pour les organismes

Jde bassins versants du Quebec

N

3. Eventuellement, élaboration et mise en place d’un
programme de certification basé sur les exigences

de la norme
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i laboration et mise en place d’un

Ll yrogramme de certification

Durée d’élaboration : entre 6 et 8 mois

Etapes d’élaboration et de mise en place
du programme :

o Travaux préeliminaires

Formation d'un comité consultatif
Etude en comité (1 ou 2 rencontres)
Correction et revision linguistiques
Consultation publique (30 jours)

Approbation et mise en place du programme de certification
du BNQ

O O O O O
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1 outs pour chacun des organismes,
P qui desireront adherer a la certification

-
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Les exigences de la norme ont un impact sur
les frais de certification

Les couts de certification sont en fonction :

o du nombre d’éléments de preuve a recueillir lors des visites de
controle

o de la complexité des éléments de preuve a recueillir
o de la fréguence des visites de contrdle
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Merci pour votre attention!
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