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* Estinfluencé parles
autres
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Information

L’auditoire est
enclin a adopte' le
comportement

L’auditoire y voit
des avantages pour
lui

étition

Marketing social

L’auditoire est
relativement

résistant a adopter

le comportement

Les avantages pour

I’auditoire ne sont
pas evidents

Compétition modérée

‘ avec un autre

N4

Application de la loi

L’auditoire est tres
résistant a adopter
e comportement

L auditoire n’y voit
aJcun avantage
cour lui

Forte compétition

avec un autre -
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*Pas de stratégies a cette étpe!
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«Touchez-y pas — laissez-le la!»
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Impact sur le mileu na

1 2 3 4 5

Probabilité d’adopter le comportement
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Identifier les obstacles et les /
motivations 7.0

CQCD-AM

D&,

C’est Quoi Ca m’Donne A Moi?




« vous le savez
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Obstacles Strategie

Engagements, normes,

Pas de motivation S
mesures incitatives

Oublier Aide-mémoire

Pas de pression sociale Normes

Manque de connaissance Communication
M__




Manque de motivation: utilisez les

engagements

* Demander a des électeurs s’ils iront voter
accroit la probabilité qu’ils le fassent de:

41 %

* Au cours d’'une campagne sur le don de sang,
terminer un appel téléphonique en disant : « On
peut compter sur vous, n’est-ce pas? » a accru
la probabilité que les gens se présentent de:

19 %
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I'm taking the le reléve
One Tonne Challenge! le défi d'une tonne!

TLC &
im) to the land : olystyrene sont envc au 2ha
22 tonnes of GHC C 3 se, produisant ainsi 22 tonnes
d'emissior GES. Ce qui correspond a pres
de 850 000 verres de polystyréne

Je promets d'utiliser cette tasse régquliérement
wer I drink.a be lors de Cachat de breuvages chauds au travail,
recognition of the environmental impacts en reconnaissance de {impact que représente
of disposable contamners and thei Cutilisation des emballages jetables sur
contribution to climate change. Cenvironnement et leur contribution aux;

changements climatiques.
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pancarte 1 étudiant 2 étudiants
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Reutilisation des serviettes a I’hotel

Quel message a le plus d’impact?

* « Aidez-nous a économiser les ressources pour
les générations futures. »

* « 75% des gens qui ont couché dans cette
chambre ont réutilise leurs serviettes. »



Reéutilisation des serviettes a I’hotel

Quel message a le plus d’impact?

* « Aidez-nous a économiser les ressources pour
les générations futures. »
30%

* « 75% des gens qui ont couché dans cette
chambre ont réutilise leurs serviettes. »

50%
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Shrubs for
Shrikes

Habitat Conservation
Through Stewardship
T. Bruno &
Carla Heinrichs

e




parkscanada.gc.ca

Ecopass

Ecologique. Economique. 1l s’agit du
premier programme de la sorte offert
It's Ecological. It's Ec - T -
T e aux entreprises. L’Ecopass est un
be offered to -
RN |aissez-passer annuel pour le transport

D"ass e en commun que les entreprises offrent

Eco Pass

to all empl

1:2:1':;:.01 a tous les membres de leur personnel

Skl et qui constitue Pavantage ultime

to all employes

SEEEEEE comme autre moyen de transport.

The Eco Pass per ) .
CONSEESCREEERY Parce qu’il est offert a tous les
regular RTD service .
and also includes a membres du personnel, le prix du
“Guaranteed Ride - -
Home” by taxi in laissez-passer est incroyablement bas.
case of emergencies - ~
L’Ecopass permet a tous ces membres
d’utiliser tous les services réguliers de
transport en commun at comnrend
aussi an « retour a la maison garanti »

en taxi en cas d’urgence.




How to remember
your cloth bags:

* store youcloﬂabagewhere'you keep your purse,
keys or coat;
* hook your cloth bags near the door;

* stash your grocery list and 'bills to pay’ in your
cloth bags;

« store your cloth bags in the car trunk.

a ummdummwmu thm

« Gardez vos sacs dans le coffre
de I'auto
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Manque de connaissances: utilisez la

communhnication

},,

) Mi hombre
‘_ NO necesita

' huevos de
= tortuga.

\ N
‘ i
)

Porque sabe que no lo hacen mas potente.
Las tortuges estdn en extinckén, Su comercio y consumo
son delitos graves. No comas huevos de tortuga.

Denvncia suventa a: 01800-7703372 (PROFEPA)
mill <G anvromcien B S

Mon homme n’a pas besoin
d’ceufs de tortue.

Parce qu’il sait gu’ils ne le
rendront pas plus puissant.

Les tortues sont en voie
d’extinction. Leur commerce
et leur consommation sont
des délits graves. Ne
mangez pas d’ceufs de
tortue.

Dénoncez leur vente au
01800-7703372 (PROFEPA).
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Etape 5: Mettez en ceuvre et évaluez

Mesurez |'adoption du comportement:

 Pour réorienter votre programme si nécessaire

* Pour obtenir du support dans votre organisme et
aupres de vos bailleurs de fonds

 Pour dire a votre auditoire cible ce qui a

fonctionné : 4




parkscanada.gc.ca



mailto:elene.gaulin@pc.gc.ca
mailto:elene.gaulin@pc.gc.ca

